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WINTOUCH RETALHO

SISTEMA DE GESTAO
CONCEDIDO DE RAIZ

Concedido para responder aos vdrios tipos de negécios de venda a retalho. Em conjunto com o ERP Wintouch,
oferece as empresas um sistema completo e abrangente, cobrindo as mais variadas dreas de negdcio, sendo
também uma ferramenta adaptdvel as vdrias dimensées de empresas.

CARACTERISTICAS GERAIS

© Aplicacdo certificada pela AT; @ Configuragdo total dos ecrds e interfaces;

@ Sistema dividido em Frontoffice e BackOffice; © Definir teclas de atalho para todas as func¢des

de operacdo (Pagamento, Devolucoes ...);
© Extrema simplicidade de utilizagdo; peragto (Pag ¢ )

. o, © Listas configurdveis com mecanismos
© Concebido para ecrés tdcteis; de pesquisa para auxilio na procura.

CARACTERISTICAS

@ MOVIMENTACAO SECTORIAIS

© Emissdo dos documentos de venda mais @ Gestdo de Edi¢des de Livros / Revistas;

comuns: Fatura/ Recibo e Faturas; N .
(@ Gestdo de Lotes com rastreabilidade;

© Gestdo de devolucdes das Faturas e Recibos; 5 , L.
(© Gestdo de Numeros de Série;

© Clientes: Gerir orcamentos e Encomendas; . i .
© Gestdo de Artigos em 2° mdo;

@ Fornecedores: Gestdo de Encomendas
e Guias de Entrada;

© Gestdo de Folhas de Obra
(Abertura, Fecho e Faturacdo);

@ Gestdo Saidas de Stock
e Transferéncias de armazém:;

© Gestdo de Listas de casamentos;

© Gestdio de grelhas de dimensdes
(Tamanhos, Cores e Modelos);

©@ Conceito de artigo associado, substituto e kit;

& Possibilidade de vender com férmulas

© Gerir a producdo e transformacéo de artigos; (ex; cdlculo de dreas e volumes).

& Documentos de Amostra;

©@ Gestdio de Consignacdes;

POLITICAS _
DE FIDELIZACAO

© Possibilidade de venda com/sem IVA incluido;

© Possibilidade de suspender documentos;
Campanhas, promocdes, descontos e precos;

® Completo sistema de comissdes.

Precos por conjunto e por pack;
Cartdo de cliente, valor, pontos e pré-pago;

® Taldes de desconto e Vales de reembolso.
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WINTOUCH RETALHO

GESTAO DE PRECOS E CONTAS
CORRENTES COM

Registo de todas as operacgdes efetuadas, ando disponiveis para posterior consulta.

CONTAS
CORRENTES PREGCOS

© Gestdo de Contas correntes de Clientes
e Fornecedores com encontro de contas
automdtico; @ Descontos & linha percentuais e compostos
(ex. 20%+5%=24%);

© Vdrias linhas de precos (sem limite);

(@ Controlo de crédito das entidades
com controlo por plafonds; & Descontos Globais em valor com distribuicdo

roporcional pelas linhas;
@ Gestdo de adiantamentos de clientes prop P

e respetivas regularizacoes; © Gestdo de Descontos/Promocdes/Precos.
Sugestdo automdtica dos precos de venda
e dos descontos em funcdo de condigdes
pré-estabelecidas (artigo, cliente, grupo
de clientes, zona...);

© Regularizacéio automdtica de lva aquando
do langamento de um documento de venda.

Atualizacdo automdtica dos precos,
co’DlGos aquando do lancamento das compras,

DE BARRAS em funcdo de politicas de alteracdo

de precos previamente definidas.

© Precos por cédigos de barras;

@ Completo tratamento de cddigos de barras: OPCOES

Multisstandard;
DE SEGURANCA
(EAN, JAN, Code 39, Code 128, etc...);

© Geragdo dos cddigos de barras de forma © Passwords individualizadas por funciondrio;
manual ou automdtica;
© Definir politicas de password

Impressdo automdtica de etiquetas aquando (obrigatério mudar password apés X dias);

© do registo de documentos (Guias de entrada,
Compras, Transferéncia de Armazém, ...). @ Registo de todas as operacdes efetuadas.

- © Sistema Operativo Windows;
REQUISITOS MINIMOS
© 2 Gb de memdria (4Gb recomendados).

Falamos?
sl

Solicite contacto ou agende reunido com um consultor.
Pergunte-nos pelas opgdes que tem em mente. TRIGENIUS
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WINTOUCH RETALHO

NECESSARIOS PARA SEU NEGOCIO

Como a Ligacdo a impressoras, balangas e terminais de recolha de dados portdteis.
(permitindo agilizar o processo de inventdrio, transferéncias de armazém, ...)

LISTAGENS, FECHOS
E DOCUMENTOS

Personalizacdo dos documentos de venda;
Impressdo em CFD ou Crystal Reports;
Possibilidade de imprimir logotipos;

Faturas detalhadas ou sé com valor total;
Personalizar os documentos de venda;
Listagens de fecho de caixa configurdveis;
Efetuar fecho de forma “cega’;

Painel de bordo com informacdo estatistica;
Panordma do estado do estabelecimento;

Fechos de caixa e de dia automdticos;

©)
©)
©)
©)
©)
©)
©)
©
©)
©)
©)

Registo de Entradas/Saidas de caixa.

OUTRAS OPCOES

© Multimoeda;

® Multi-ldioma. Cada funciondrio pode
trabalhar num idioma distinto;

© Gestdo de stock multiarmazém e inventdrios;
® Tratamento de Unidades;

@ Definicdo de valor mdximo por cheque
e fracionamento em tranches;

© Reserva de produtos para determinado
cliente;

( Vdrios fornecedores por artigo com pregos
de compra por artigo/fornecedor/moeda;

TRISENIUS
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PERIFERICOS

© Ligacgdo a sistemas de video-vigilancia,

permitindo gravar no Ime, as operacdes da
aplicagdo que estdo a ocorrer no momento;

© Imprimir em impressoras de taldes, A4

e especiais de cddigos de barras;

© Ligacdo a leitores de cédigos de barras

ou banda magnética;
Ligagdo a gavetas de dinheiro;

Ligagdo a terminais de recolha de dados
portdteis (permitindo agilizar o inventdrio);

Ligacdo a balangas eletrénicas de check-out
e balangas programdveis;

& Validacdo do estado das impressoras

antes de imprimir.

© Redundancia (Toleréncia a falhas de rede);

Tratamento IEC, Eco Valor e Eco REE;
Retencdo na fonte;

Ligacdo a Tesouraria;

Ligacdo a Contabilidade;

Ligagdo a wSMS. Permite o envio de forma
automdtica via SMS dos valores faturados
no fecho de caixa/dia;

Integracdo total com o ERP Wintouch.
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REDUNDANCIA

Usualmente, esse servidor secunddrio estard
localizado na prépria caixa, isolando assim a
mesma de eventuais falhas de rede

Sempre que seja detetada uma falha no acesso
ao servidor, serd exibida ao utilizador, a opgdo
de comutacdo de servidor (automaticamente
apés segundos sem acesso). O utilizador terd
agora a possibilidade de comutar para

o servidor secunddrio, garantindo a continuacgdo
no funcionamento sem qualquer tipo de quebra.

Se processa em meros segundos e garante que
ndo perdeu nenhuma venda durante o periodo
que o servidor ou rede se encontram em baixo!

Ap0s o restabelecimento do servidor principal
(a aplicagdo deteta automaticamente

a disponibilidade), os dados das vendas
entretanto efetuadas sdo automaticamente
transferidos para o servidor principal.

A redunddancia Wintouch realiza todos estes
passos de uma forma completamente
automdtica e transparente para o utilizador.
Ndo € necessdrio qualquer processo manual
de reconciliacdo de dados ou transferéncia.

Este processo é o ideal, por exemplo, para
supermercados onde cada caixa, embora
usando o servidor principal num funcionamento
normal, garante que cada caixa possa continuar
a faturar sem qualquer quebra no caso de falha
de alguma das componentes da rede ou da
mdquina principal.
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Trigénius Horeca...

WINTOUCH RETALHO

SOLUCAO COMPLETA A
PARA NEGOCIOS DA AREA TEXTIL

Acumulando mais de 10 anos de know-how num setor com especificidades e necessidades préprias.
Todos os mecanismos necessdrios a empresas oferecendo facilidade de utilizagdo sem comprometer
toda a importante componente de gestdo e backoffice necessdria a estes estabelecimentos.

VESTUARIO / SAPATARIAS LIVRARIAS, PAPELARIAS,
QUIOSQUES

© Tabelas préprias de: Dimensdes
(Cores, Tamanhos e Modelos), Composicoes,
Estacdes, Colecoes;

@ Geragdo automdtica de conjuntos de cores,
tamanhos e/ou modelos;

Defini¢do de regras para geragdo
automdtica de cédigos de barras
com a respetiva cor, tamanho e modelo;

© Impressdo de etiquetas com cor, tamanho e
modelo para serem anexadas & mercadoria;

© Precos diferentes por cor, tamanho
e modelo, ou escaldo de tamanho;

© Possibilidade de impressdo
de documentos de venda em formato grelha;

© Gestdo de arranjos;

© Impressdo de Taldo oferta;

(@ Existéncia em stock por cor, tamanho
e modelo;

© Diversas andlises multidimensionais
por tamanho / cor / modelo.
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WINTOUCH RETALHO

GERIR DE FORMA SIMPLES
E EFICAZ SUPERMERCADOS

Para responder aos requisitos deste segmento de mercado como necessidade de registo rdpido e simplificado,
necessidade de lidar com grande ndmero de artigos, gestdo de lotes, tolerdncia a falhas na rede,
automatismos para agilizar a definicdo de campanhas promocionais, entre outros.

SUPERMERCADOS TALHOS, PEIXARIAS

Tratamento de lotes ¢/ prazo de validade;
Rastreabilidade de Lotes;
Gestdo de Descontos/Promocgoes/Precos;

Atualizagdo automdtica dos precgos,
ao langar compras, em fungdo de politicas;

Impressdo de etiquetas avulso ou em lote;
Precos por cddigos de barras;
Gestdo de Vales e promocgoes;

Registo de Perdas;

©
©
©
©
©
©)
©)
©
©)

Tratar de unidades (compra, stock e venday);

© Visores duplos, exibir informagdo publicitdria
e contextual aos artigos;

Ligacdo a terminais de recolha de dados
portdteis (agilizar o processo de inventdrio);

Balangas check-out e programdveis;
Leitura de mdscaras de cddigos de barras;

Possibilidade de registar os produto via
leitura do cddigo de barras do taldo/etiqueta;

Ligagdo a sistemas de video-vigilancia;
Redundancia, no caso de falha de rede,

sistema ndo para de vender.
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Trigénius Horeca...

WINTOUCH RETALHO

ADAPTADAS AS EMPRESAS
DE OURIVESARIA E RELOJOARIA

Sabendo que fatores externos como a cotacgdo didria do metal, se ndo for bem gerido, poderd acarretar custos
elevados para a organizagdo, a disponibilizacdo de mecanismos de alerta ajudardo a evitar que tal ocorra.

OURIVESARIAS, RELOJOARIAS LAVANDARIAS

© Tabelas préprias de: Matérias-primas,
Cor de Metal, Toques, Aditivos e Garantias;

© Calculo do custo do artigo segundo diversos
métodos: Feitio, Feitio Grama e Fixo;

© Movimentacéo de Compras, Vendas, Stocks
com introdugdo da informacdo sobre
Cotacdo, Peso e Feitio;

© Valor das existéncias e Inventdrio valorizado
de acordo com a cotacgdo;

© Alteragdo dos PVP do artigo de acordo
com ultima cotacdo da matéria-prima;

© Impresséo de etiquetas de céddigos
de barras préprios;

© A balanca digital de precisdo a efetuar
automaticamente o peso das pecas;

Emitir Certificados de Garantia;

Gestdo de produtos em 2° mdo
(tratamento do lva);

Gestdo de Reparacgoes / Folhas de Obra;
Gestdo de n° de série;
Gestdo de ecovalor (pilhas);

Andlises diversas por Matérias-primas.
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WINTOUCH RETALHO

CONTEMPLA UM CONJUNTO DE
OUTRAS AREAS SECTORIAIS

Incorporando especificidades para as Parafarmdrcias, Vidreiras, Lojas de Fotografia e lojas de Decoragdo.

PARAFARMACIAS VIDREIRAS

CABELEIREIROS

® Gestdo de Folhas de Trabalho FOTOGRAFIA

(Abertura, Fecho, Faturacdo);

© Possibilidade de registar servicos efetuados
por funciondrio/comercial;

& Agenda. Marcacgdo de servigos
por funciondrio;

© Registar o servico/produto via leitura =
do cédigo de barras ou recorrendo a um DECORACAO
teclado de servicos/produtos organizado
por tipos de servigcos/produtos.

Nov
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GASOLINEIRAS

Falamos?
Solicite contacto ou agende reunido com um consultor. i
Pergunte-nos pelas opgdes que tem em mente. TRIGSENIUS
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~ ENTAO,

ESTA DECIDIDO?

FALE COM O SEU :
AVANCE.

Somos todos ouvidos.

@ trigenius.pt

Escolha online o que prefere:
Agendar Reunido | Solicitar Visita
Chamada Telefénica | Contacto por e-mail

TRIGSENIUS

HORECA
& horeca@trigenius.pt
(© +351913 701883
QQ +351 249 530 800
©® Fdtima, Lisboa
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